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Plan de Estudios Detallado

Nombre del Curso: Navegando la IA: Estrategias Centauro y Cyborg para Potenciar tu Trabajo.
Audiencia: Empleados administrativos y de operaciones de PYMES.

Objetivos Generales (Revisados):

e Comprender el concepto de la "Frontera Tecnolodgica" para tomar decisiones informadas
sobre cuando y cémo usar la IA.
Dominar los modelos de colaboracién Humano-IA.
Desarrollar el juicio critico para detectar y validar la informacién generada por la IA,
diferenciando entre resultados productivos y potenciales errores o sesgos.

® Aplicar estos modelos y habilidades a través de herramientas accesibles para resolver
problemas reales del dia a dia en la oficina.

Dominio de la IA en la Oficina:

Colabora, Valida y Lidera con

Inteligencia Artificia

Opciones que Transforman

/

( Aumenta la eficiencia, reduce costos y
escala tu negocio con inteligencia
artificial.

IQNLABS / Consultoria en IA / 2025

Sesion 1: La Revolucion de la IA y sus Fronteras
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Sesion 1: La Revolucion de la IA y sus Fronteras

e Descripcion: Esta sesion sienta las bases. Presentamos el impacto dual de la IA: el increible
aumento de productividad y el riesgo real de errores.

e Contenido Tematico:

El Doble Filo de la IA.

El Mapa del Nuevo Mundo: La Frontera Tecnoldgica.

Como usar la |A para nivelar hacia arriba el rendimiento en tus tareas diarias.
Modos de trabajo "Colaborador" y "Delegador”

poON=

e Actividad Practica (20 min)

e Objetivo: Experimentar la velocidad de la IA para investigar y empezar a desarrollar
el habito de revisar las fuentes que proporciona.

Sesion 2: Domina el Dialogo con la IA (Prompting)

e Descripciodn: Aprender a "hablar" con la IA de forma precisa es la habilidad fundamental
para la colaboracion integrada. Como co-crear con la IA a través de instrucciones detalladas.
Nos enfocamos en el primer modo de trabajo: la colaboracion interactiva. El objetivo es
aprender a guiar a la IA en un dialogo para producir textos, ideas y soluciones que sean
mucho mejores que las que hariamos solos y contrarrelo;.

e Contenido Tematico:

1. El Arte de Pedir Bien: La diferencia entre dar una orden y dar una buena instruccién.
2. Estructura general de un Prompt
e ROL: Define la personalidad de tu compaiiero IA.
e TAREA: Sé explicito en lo que quieres construir juntos.
e FORMATO: Dale la estructura para el output.
e TONO: Modula su estilo de comunicacion.
Errores Mas Comunes (y cémo evitarlos)
Ejemplo Practico 1 - El Email de Cobro
Ejemplo Practico 2 - Ideas para Redes Sociales
Las Herramientas de un co-creador.

o 0 h~w

e Actividad Practica (25 min)

e Objetivo: Practicar el ciclo de interaccion y refinamiento, viendo como la calidad del
resultado evoluciona con cada instruccion.
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Sesion 3: Delega Tareas y Automatiza Flujos

e Descripcion: Aqui el foco es la estrategia: identificar tareas completas que se pueden
delegar a la IA para liberar tiempo humano para actividades de mayor valor (analisis,
decision, contacto humano).

e Contenido Tematico:

1. Aprendiendo a delegar tareas.
2. Tareas "Delegables" Tipicas (Dentro de la Frontera):
3. Construyendo un Flujo de Trabajo.

e Actividad Practica (30 min)
e Objetivo: Experimentar cémo ser un "Centauro" permite procesar un caso completo

(analisis, estructuracion y comunicacién) en una fraccién del tiempo, liberando al
humano para la decision final y el envio del email.

Sesion 4: Como Validar y Confiar en la IA

e Descripcion: Esta es la sesidon mas crucial. Armados con los aprendido hasta aqui, ahora
aprendemos a ser Navegantes criticos. ; COmo sabemos si la |A nos esta ayudando o nos
esta llevando a un precipicio?

e Contenido Tematico:

1. La Confianza Ciega: El Mayor Riesgo.
2. Técnicas del Navegante Experto.
3. Herramientas para la Verificacion.

e Actividad Practica (35 min): "Interrogando al Experto"

e Objetivo: Desarrollar el musculo del escepticismo saludable. Aprender a usar la 1A
para analizar informacién compleja de forma segura y a contrastarla con fuentes
externas.

Sesion 5: Aplicacion Estratégica - Construyendo Soluciones Completas
e Descripcion: Sesion de integracion. Combinamos los enfoques aprendidos para resolver un
problema complejo de principio a fin. Reforzamos las lecciones sobre ética, sesgos y la
necesidad de aprendizaje continuo.

e Contenido Tematico:

1. El Navegante Completo.
2. Planificacion Estratégica con IA.
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3. La Etica del Navegante: Privacidad, Sesgos, El Futuro del Trabajo.
4. Tu Plan de Navegacion Personal.

e Actividad Practica (25 min)

e Objetivo: Demostrar maestria al combinar los dos enfoques en una sola tarea
compleja, generando un recurso de altisimo valor y listo para ser implementado.
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